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1. Apresentagao

O documento aqui apresentado, consiste no Produto 5 referente as
capacitagcdoes presenciais e online oferecidas aos servidores da Secretaria de
Cultura e Economia Criativa do Distrito Federal - SECEC-DF, para os produtores
culturais, artistas, ativistas e pessoas com deficiéncia.

As capacitacbes em questao, constituiram a ultima etapa da Consultoria
Prodoc para fortalecimento e modernizagdo das medidas de acessibilidade para
promocao do direito da cultura as pessoas com deficiéncia da SECEC-DF.

Entre novembro e dezembro de 2022, foram realizadas duas acgbes para
publicos diferentes:

- Nos dias 21 e 22 de novembro as capacitagdes presenciais foram
ofertadas para servidores da administracdo e dos espacgos
culturais da Secretaria de Cultura e Economia Criativa do DF.

- Nos dias 15 e 16 de dezembro as capacitagdes ocorreram em
formato oline, e foram destinadas aos agentes e produtores

culturais, artistas e comunidade em geral.

As capacitagdes online foram gravadas e serédo disponibilizadas no canal
do Youtube da SECEC-DF, com interpretagdo em Libras e estenotipia (legendas
para surdos realizadas em tempo real).

Tanto essa etapa, quanto a producdo do conteudo textual das cartilhas,
entregue junto ao Produto 4 dessa consultoria, perfazem um conjunto de agdes
de divulgacdo da informagcdo e de formagdo acerca das tematicas de
acessibilidade cultural, comunicacdo acessivel e acesso a informacido para
pessoas com deficiéncia que permearam todo o processo de trabalho
desenvolvido desde maio de 2022.

Diferente de outras etapas da consultoria, sobretudo o conteudo dos
produtos de 01 a 03, destinados ao levantamento de informacdes, legislagao,
pesquisas e boas praticas, mapeamento e diagndstico de acessibilidade dos
espacos e agbes da SECEC-DF; esses dois ultimos produtos tem por objetivo
multiplicar os resultados da consultoria e contribuir com o posicionamento da
secretaria em relacdo a cultura acessivel, produzida com e para beneficio das

pessoas com deficiéncia.
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2. Metodologia

A metodologia utilizada para o desenvolvimento dos conteudos e didatica das
capacitagdoes presenciais e online contaram com a experiéncia da consultora
Viviane Sarraf, que realiza treinamentos em parceria com organizagdes culturais e
universidades e na modalidade in-company para institui¢des culturais. O conteudo
dos cursos foi pautado em pesquisas cientificas, atualizagcdes constantes e
pesquisa de campo com exemplos reais de boas praticas de acessibilidade em

espacos e projetos culturais.

As etapas de desenvolvimento das capacitagdes estdo relacionadas a seguir:

— Estruturacdo dos cursos presenciais e online com temas propositivos,
exemplos pautados em experiéncias empiricas, referenciais tedricos e
depoimentos de pessoas com deficiéncia, apresentacdo e breve analise
de boas praticas nacionais e internacionais;

— Realizacdo dos cursos online e presenciais para servidores dos espagos
culturais da SECEC-DF e agentes culturais com e sem deficiéncia com uso
de linguagem dinémica e proposi¢des de exercicios vivenciais e reflexdes
pautadas nos exemplos e boas praticas apresentadas;

— Os cursos em modalidade presencial contaram com atividades praticas
destinadas aos participantes;

— Os materiais audiovisuais utilizados contaram com versées com
acessibilidade comunicacional: Libras, legendas em portugués e
audiodescricao;

— Foram compartilhados com o os participantes publicagcdes, decretos e
materais diversos em arquivos de PDF para aprofundamento das tematicas

abordadas nas diferentes tematicas das capacitacoes.
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3. Relato das capacitagoes presenciais

As capacitagdes presenciais, oferecidas para servidores das areas
administrativas e dos espacos culturais da SECEC-DF ocoreram nos dias 21 e 22
de novembro de 2022 no auditério da Biblioteca Nacional de Brasilia. Sendo que
no dia 21 os cursos foram destinados aos servidores dos espacos culturais
geridos pela SECEC-DF e no dia 22 para os servidores das areas administrativas
da Secretaria.

As inscricoes para essas acdes foram abertas apenas para servidores e
Conselheiros de Cultura do CCDF totalizando 32 inscritos no total.

O programa do dia 21 contou com as tematicas de Eliminagdo de Barreiras
Atitudinais e Acessibilidade em Espacos Culturais, ministradas em 05 horas/aula
—das 10h as 12h e das 14h as 17h.

O programa do dia 22 contou com as tematicas de Eliminagdo de Barreiras
Atitudinais e Comunicacao Acessivel, ministradas em 05 horas/aula — das 10h as
12h e das 14h as 17h.

Os participantes presentes dialogaram bastante com os conceitos e
informacdes apresentados durante as aulas e realizaram a atividade pratica de
audiodescricao de imagem ou autodescri¢ao propostos no dia 22 de novembro na
aula de Comunicacao Acessivel.

Alguns servidores participaram nos dois dias das capacitagdes.

Apods a conclusdo dessa etapa, foram compartilhados com as responsaveis da
AJL-SECEC-DF Lais Valente e Leticia Almeida, as apresentagdes utilizadas
durante as aulas e materiais para aprofundamento nas tematicas de
Acessibilidade Cultural e Comunicagao Acessivel: guias, manuais, cartilhas,
publicagdes de legislagbes comentadas e artigos disponiveis para distribuigdo
gratuita e online. Esse material foi enviado a todos os participantes inscritos nas

capacitagoes.
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Fotografias da consultora Viviane Sarraf ministrando aula e das turmas dos dias
21 e 22 de novembro de 2022 no auditério da Biblioteca Nacional de Brasilia.
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4. Relato das capacitagoes online

Nos dias 15 e 16 de dezembro as capacitacdes ocorreram em formato online,
sob o titulo Oficinas de Acessibilidade Cultural, e foram destinadas aos agentes e
produtores culturais, artistas, profissionais de espacos culturais e comunidade em
geral.

A programacao das oficinas online ofereceram as seguintes tematicas:

- 15/12 das 9h as 12h — Eliminag¢ao de Barreiras Atitudinais
- 15/12 das 14h as 17h — Acessibilidade em Projetos e Espagos Culturais
- 16/12 das 09h as 12h — Comunicacgao Acessivel e Audiodescrigao

As inscricdes para essas agdes foram abertas para toda a comunidade e
divulgada por meio dos canais de comunicagédo da SECEC-DF, do perfil pessoal

da consultora Viviane Panelli Sarraf e por parceiros.

OFICINAS DE
ACESSIBILIDADE
CULTURAL

15/12 . Eliminacao de
9:00 15 12:00 barreiras atitudinais

15/12 Acessibilidade em projetos
14:00 a5 17:00 e espacos culturais
16/12 Comunicacao acessivel '

. ST | WL
9:00 as 12:00 e dUOIOdeSLF:QBO

Plataforma zoom
Com intérprete de libras e estenotipia *

Card de divulgagao das Oficinas de Acessibilidade Cultural para
redes sociais.
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As inscricbes totalizaram 194 pessoas. A maior parte dos inscritos eram
pesquisadores, estudantes e profissionais da area de cultura com e sem
deficiéncia, de diferentes estados e cidades do pais. A maioria se inscreveu para
mais de uma tematica.

As aulas online foram gerenciadas por servidores da ASCOM da SECEC-DF e
utilizaram a plataforma Zoom. Contaram com Interpretacdo em Libras, Estenotipia
e descrigao das imagens dos slides feitas pela propria consultora.

A média de participagao nas capacitacbes online foi de 40 pessoas de
diferentes cidades/estados do pais. Os participantes dialogaram bastante com os
conceitos e informacgdes apresentados durante as aulas e realizaram a atividade
pratica de audiodescricdo de imagem ou autodescrigdo propostos no dia 16 de
dezembro na aula de Comunicacao Acessivel e Audiodescricao.

Os encontros online foram bastante elogiados pelos participantes que

deixaram suas manifestacées no chat do Zoom.

Todos Chat da reunido
disposicao para mais, e mals pessoas

errgue Behr Para Jodos 637

Neide Nobre - Conselheira de Cultura Par: Todoe B Muito boa essa primeira oficina do Curso.

Parabens Viviane e Intérpretes de libras. Muito

I8 Grata por todo esse compartilhamento de
informacaes primorosas, essenciais e pela
informacao de que esse material ficars 3
disposicao para mais, e mais pessoas.

o P > =
< Quem pode ver as suas mensagens? Gravacao ativada

arra:” D c

| — tf.ll'OQtvM

obrigado. Tenho certeza que depois to ciirso s
Pessoas terao um novo olhar sobre o assunto,

Rafaela Ometto Para Todos E 4
Obrigada pela eportunidade de te ouvir,
Viviane. Como conseguimeos sensibilizar
Se Quem pode ver as suas mensagens? Gravagao ativada
[ZEd  Todos D&

I

AT 0@ * & o B
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OifotaCouts Canoada Para Todos

Excelente maravilhosa . Em 27 anos de
weliintariado nessa ares, parabenizo:a em
Home da MAB -Acadermia Inclusiva de Autores

Brasilienses.

nads Ver as suas mensagens? Gravacdo alivada
8¢ Duem pode ver as suas mensagens? Gravacao aiiv d

- G ol

P s |

STERLERE "

Manifestagdes dos participantes das Oficinas de Acessibilidade online
colocadas no chat da reuniao.

Ao final das trés oficinas, a consultora Viviane Sarraf informou aos
participantes que as oficinas foram gravadas e serao disponibilizadas pelo canal
da SECEC-DF no Youtube no inicio de 2023, bem como os guias/cartilhas que
foram produzidas no ambito da consultoria e que serao disponibilizadas na pagina
da SECEC-DF na internet em formato PDF acessivel.

Apods o término das oficinas online, foram compartilhados com as responsaveis
da AJL-SECEC-DF Lais Valente e Leticia Almeida, as apresentagdes utilizadas
durante as aulas e materiais para aprofundamento nas tematicas de
Acessibilidade Cultural e Comunicagao Acessivel: guias, manuais, cartilhas,
publicagdes de legislagbes comentadas e artigos disponiveis para distribuigdo
gratuita e online. Esse material foi enviado a todos os participantes inscritos nas

capacitagoes.
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5. Consideragoes finais

Podemos concluir que as capacitagcdes presenciais e online que perfizeram o
Produto 5 dessa consultoria para Fortalecimento e Modernizagcdo das medidas de
acessibilidade para promoc¢ao do direito da cultura as pessoas com deficiéncia da
SECEC-DF, foram realizadas de acordo com as demandas apresentadas no
Termo de Referéncia para contratacdo da consultora, bem como por meio das
interagcbes com a supervisora do projeto Lais Alves Valente e das escutas
publicas que ocorreram no ambito do Produto 3 da consultoria.

As avaliagdes dos participantes, tanto das capacitagbes presenciais, quanto
das oficinas online foram bastante positivas, nesse sentido, € possivel inferir que
a qualidade das mesmas foi satisfatoria.

Os resultados do Produto 4 - produgéo do conteudo textual das cartilhas/guias
sobre acessibilidade cultural e do Produto 5 — capacitagdes presenciais e online,
resultaram no conjunto de agdes de divulgacado da informacdo e de formagao
acerca das tematicas de eliminagcdo de barreiras atitudinais, acessibilidade
cultural, comunicagdo acessivel e acesso a informagdo para pessoas com
deficiéncia que permearam todo o processo de trabalho desenvolvido desde maio
de 2022.

Os resultados desses dois ultimos produtos, que ainda serao finalizados e
divulgados no ano de 2023, tem por objetivo multiplicar os resultados da
consultoria e contribuir com o posicionamento da SECEC-DF em relagdo ao
fortalecimento e modernizacdo das medidas de acessibilidade para promocéao do
direito da cultura as pessoas com deficiéncia e da cultura acessivel, produzida

com e para beneficio das pessoas com deficiéncia.
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7.Anexos

Apresentacdes utilizadas nas capacitagdes presenciais e oficinas online
oferecidas no ambito do PRODOC com as tematicas Eliminagcdo de
Barreiras Atitudinais; Acessibilidade em Projetos e Espagos Culturais; e

Comunicacao Acessivel e Audiodescricao.
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“Nada sobre nés, sem nos”
(William Rowland, 19806)

MUSEUS

ACESSIVEIS




Pessoas com Deficiéncia

« Criancgas, jovens, adultos, idosos, pessoas cisgénero, transgénero, de
diferentes classes sociais com deficiéncia congénita ou adquirida

« Estudantes, profissionais, pesquisadores, profissionais autbnomos,
trabalhadores CLT, MEI, politicos.

« Artistas, produtores culturais, intelectuais, influenciadores, ativistas.

* Direitos - a igualdade de oportunidades com as demais pessoas nas
areas de saude, educacao, mobilidade, moradia, trabalho, cultura e lazer
e nao sofrer nenhuma espécie de discriminacao; direito de se casar, ter
relacdoes sexuais, ter filhos, exercer seu direito ao convivio familiar e
comunitario, adotar e ser adotado.

 Deveres — recolher impostos publicos sobre atividades remuneradas,
cumprir as leis regidas pela Constituicao Federal. Todos os deveres dos
demais cidadaos.

MUSEUS
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Demandas atuais

« Lugar de fala
 Participacao/protagonismo
« Luta anticapacitista

Conscientizacao e defesa dos direitos
constituidos (Constituicdo Federal 1988, NBR
9050 (1984 — 2020), Lei de Cotas, 1991,
Decreto 5296/2004, Convencao da ONU pelos
Direitos das Pessoas com Deficiéncia, 20006, LBI
2015)

! Museus
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Terminologia

« Pessoa com Deficiéncia/ Pessoa com Mobilidade Reduzida, Surdo —
Movimento Nacional de Inclusao Social e LBl — Lei Brasileira de
Inclusdo — 2015

« “pessoa’ antes da condicao de “deficiéncia’.

* Movimento dos Surdos — SURDO (Considera a cultura Surda)

« Nao usar Pessoa PCD.

« Nao usar o termo ando — “pessoa com baixa estatura ou nanismo”

« Se referir sempre ao nome da pessoa, nunca a sua condi¢cao (ou —
mMo¢o, moca, senhor, senhora).

« Termos em desuso: “deficiente”, “portador de deficiéncia”, “pessoa
com necessidades especiais”, “portador de necessidades especiais”

MUSEUS

. ACESSIVEIS




Quais e Quantas Deficiéncias?

Pessoa com Deficiéncia Fisica — paraplegia, tetraplegia, hemiplegia, membros amputados,
baixa estatura, paralisia cerebral.

Pessoas com Deficiéncia Intelectual - sindrome de down, sindrome do X-Fragil, sindrome
de Prader-Willi, sindrome de Angelman, erros Inatos de metabolismo (Fenilcetonuria e
Hipotireoidismo congénito).

Pessoas com Deficiéncia Mental ou Psicossocial — comprometimentos intelectuais
permanentes adquiridos em decorréncia de transtornos mentais.

Pessoas com Deficiéncia Visual — cegueira e baixa-visao,

Pessoas com Deficiéncia Auditiva — surdez e baixa audicdo,

Pessoas com Deficiéncia Multipla — Surdocegueira, pessoa com deficiéncia fisica e visual,
visual e intelectual, surdez e fisica, surdez e intelectual, intelectual e fisica.

Pessoas com Transtorno do Espectro Autista - pessoas com deficiéncia de comunicacao

e interagao social. (Lei Federal n°® 12.764 — 2012)

MUSEUS
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Numeros

* OMS - Organizacao Mundial de Saude: 1 bilhao de
pessoas em todo o mundo tem alguma deficiéncia.

* IBGE : 23,9% da populacao brasileira (aprox. 47
milhc"))es) tem alguma deficiéncia (segundo Censo
2010).

* Nota Técnica do IBGE 2018 — Adocao da
recomendacao do Grupo de Washington — Aprox.
/% da populacao brasileira com deficiéncia (Muita
dificuldade ou impossibilidade).

! Museus
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Politicas e leis no Brasil

NBR 9050 — 1984 - 2020.
Lei de Cotas, 1991

Decreto Lei 5296/2004 — Regulamenta a Lei 10.048, que da
prioridade de atendimento as pessoas que especifica, e a Lei
10.098, que estabelece normas gerais e critérios basicos
para a promoc¢ao da acessibilidade das pessoas com
deficiéncia ou com mobilidade reduzida — Afirma a
obrigatoriedade de promocgao de acesso a cultura e
gratuidade em ingressos.

Convencao da ONU - 2006 (assinada pelo Brasil em 2008)
— Emenda constitucional em 2009.

LBl — Lei Brasileira de Inclusao — 2015
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Publico das Instituicoes Culturais

« Grupos escolares — criangas e jovens no sistema educacional
inclusivo ou em escolas especiais.

 Familias — membros da familia — pai, mae, avo, filhos com
deficiéncia.

« Terceira-idade — aquisi¢cao das deficiéncias (visual, auditiva, fisica)
pelo aumento da expectativa de vida.

e Turistas.

» Publico “especialista” — artistas plasticos, historiadores, fildsofos,
estudantes universitarios, pesquisadores com deficiéncia.

 Formadores de opiniao — Diretores e executivos de grandes
corporacoes, diretores de espacos culturais, politicos, jornalistas,
escritores e parentes.

MUSEUS
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Pessoas e suas diferencas

* Pessoas com deficiéncia

* Pessoas neurodiversas
 Pessoas com sofrimento psiquico
* ldosos

« Criangas pequenas

 Pessoas LGBTQIA+

* Indigenas

 Pessoas de baixa renda
 Moradores de rua

* Imigrantes, refugiados, apatridas,
« Pessoas com diferentes habilidades e inteligéncias.

MUSEUS

ACESSIVEIS




Acessibilidade
Conceito

A acessibilidade ¢ direito que garante a
pessoa com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida viver de forma independente e
exercer seus direitos de cidadania e de
participacao social. (LBI, 2015)

: MUSEUS
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Acessibilidade Cultural

Um conjunto de adequacoes, medidas e
atitudes que visam proporcionar bem estar,
acolhimento e acesso a fruicao cultural para

pessoas com deficiéncia beneficiando
publicos diversos.

| MUSEUS
. ACESSIVEIS




RELACIONAMENTO

« Antes de oferecer auxilio pergunte se a pessoa precisa.

« Pergunte como a pessoa deseja ser auxiliada. Exemplo: “Bom Dia, a
senhora precisa de auxilio ou informacao?”

« Se aceitar, pergunte como. Exemplo: “Como a senhora deseja que eu
a auxilie?”

 Fale sempre com a pessoa e nao com acompanhantes.
« Nao tente adivinhar a necessidade de uma pessoa com deficiéncia.
« Se a pessoa nao aceitar ajuda nao fique chateado. Exemplo: “OK” |

7 (11

“De nada’”, “Bom Dia”.

* Na&o julgue comportamentos e atitudes. Todas as pessoas tem seus
dias bons, ruins, alteragcdes de humor e outras preocupacoes.

MUSEUS

. ACESSIVEIS




Pessoas com deficiencia fisica

@

* Relacionamento, orientacao e auxilio

MUSEUS
ACESSIVEIS



Usuarios de cadeira de rodas ou equipamentos
de locomocao:

- nao tocar cadeira e equipamentos sem permissao da pessoa.
- nao empurrar a cadeira sem ser solicitado.

- falar de frente para a pessoa e se a conversa for longa, sentar-se na
altura da mesma.

- procurar locais (auditorios, salas de exposigoes, atividades, espagos
sem degraus € barreiras fisicas)

Ao empurrar uma cadeira de rodas:

« Sempre empurre com calma e cuidado, observando obstaculos.

« Se nado conseguir ultrapassar um obstaculo, peca ajuda para alguém
mais forte.

MUSEUS
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ﬁ‘ Surdos

SV aR

-

* Relacionamento, comunicacao e auxilio
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Dicas gerais de comunicacao e
relacionamento

- Tenha sempre um bloco de anotacdes e caneta a disposicao ou
use o bloco de notas do celular.

- Fale de frente para a pessoa.

- Nao altere o tom (gritar, falar mais alto) e velocidade de voz.

- Ao agendar a visita ou receber um grupol/visitante pergunte antes
se a pessoa usa Libras como primeira lingua ou se ela faz leitura
labial.

- Procure conhecer e estudar Libras (lingua oficializada por decreto
federal no Brasil) para comunicacao com pessoas surdas
sinalizantes,

- Fale com a pessoa ou 0 grupo e nao para o intérprete.

- Providencie intérprete de Libras/Portugués para visitas, eventos,
cursos, palestras (inclusive online)

" MUSEUS

. ACESSIVEIS




Lingua e Cultura

 Dicionario de Libras online -
http://www.acessibilidadebrasil.org.br/libras/

« Tv INES (Instituto Nacional de Educacao de Surdos) —
programas diversos — reportagens, noticiarios, filmes,
contacao de historias — tvines.org.br

* Curso Basico de Libras online — USP -
http://disciplinas.stoa.usp.br/course/ (Exercicios Praticos)

* Cultura Surda — producao cultural em Lingua de Sinais
(nao traduzida para) — poesias, slams, musicas,
performances, etc...
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Pessoas com deficiencia visual

\ \  Relacionamento,

orientacao e auxilio
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“ ACESSIVEIS




Orientacao e auxilio

* Apresente-se ou identifique-se para que a pessoa saiba
com quem esta falando.

« QOfereca seu bragco ou ombro para guiar a pessoa.
* Auvise se existem outras pessoas no local e quem sao.

« Se necessario, avise o que esta fazendo ou o que ira
fazer.

* Nao utilize palavras como “aqui’, Isto”, dé
orientacdes mais precisas como: “a sua Direita”, *
frente”.

« Utilize normalmente palavras como “ver’,
« Descreva imagens e recursos visuais.

-0 “I 7 13

b 14

olhar’, etc.
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Bengala longa - identificacao

VOCE SABIA?

Exsten 3 cores diferentes de
bengala para pessoas com

Jeficiengavisus
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GUIA VIDENTE

« Sinais corporais, apoiados por indicacoes
verbais, que permitem a pessoa com
deficiéncia visual deslocar-se com seguranca
e eficacia com um guia em distintos
ambientes, desempenhando papel ativo.
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POSICAO BASICA

A frente da pessoa (um
passo).

A indicacao para que a

pessoa com DV segure
em seu braco pode ser
verbal ou fisica.

http://www.aniomap.it/
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POSICAO ALTERNATIVA

Segurar no ombro

\
http://www.aniomap.it/ \\\
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PASSAGENS ESTREITAS

\\\\\\

http://www.aniomap.it/
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INDICAR ASSENTO
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Descricao de ambientes

A descricao usada em projetos e espacos culturais possibilita
0 acesso da pessoa com deficiéncia visual ao grande
conteudo de imagens presente em exposicoes, publicacao,
eventos e acoes educativas.

A audiodescricao possibilita para as pessoas com deficiéncia
visual equiparacao de oportunidades e autonomia em
atividades com grande apelo visual como: teatro, cinema,
exposicoes, programas de televisao e outros.
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Detalhes/Diferencas

« Algumas pessoas com baixa visao preferem
caminhar sem segurar no guia.

* Nao se deve de forma alguma segurar na bengala

OU Na roupa para guiar a pessoa, assim como nao
é aceitavel empurra-lo para tras.

 Em escada indicar que ha corrimao e de que lado,
se a pessoa busca-lo com o tato, ira subir/descer
sozinha. Vocé deve acompanhar e voltar a guia-la
no final da escada.
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CAO GUIA
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* A pessoa cega que possui um cao guia pode
ingressar com o animal e permanecer em
qualquer lugar, desde que estejam com a carteira
de identificacao do Cao-Guia, com a carteira de
vacinacao atualizada, conforme Decreto n°
23.751 de 29 de abril de 2003, que regulamenta
a Lei de n°. 2.996/2002.
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Pessoas com Surdocegueira

Surdocegueira
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Pessoas com Surdocegueira

Usam sistemas de comunicacao alternativos e tecnologias
assistivas tateis: Tadoma, Libras Tateis, Linha Bralille,

Estenotipia Brallle.
Raramente saem de casa sozinhos.

Estao sempre acompanhados de guia-intéerprete —
profissional, familiar ou amigo responsavel pela orientacao
espacial e comunicacao.

Existem servigos publicos e particulares de guia —intérprete.

Exemplo: Helen Keller — lider norte americana, criadora da
American Foundation for the Blind e Foundation for Overseas
Blind.
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Pessoas com
Deficiéncia
Intelectual

« Relacionamento e

Debora Seabra — Professora de educacao infantil e

escritora comunicacao
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Relacionamento e Comunicacao

« Fale sempre com a pessoa,

« Tratar como uma pessoa da idade que aparenta (nao falar
com um jovem/adulto como se estivesse falando com
crianga),

« Comunicagao objetiva (Escrita Simples).

* Se necessario repetir a mensagem ou falar de maneira
mais simples,

« Se nao entender o que a pessoa falou, peca
educadamente para repetir.
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Pessoas com TEA, Neurodiversidade e
Neurodivergentes
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Pessoas com TEA, neurodiversidade e
neurodivergentes

* Aulas, visitas e oficinas com tempo mais curto

« Comunicacao objetiva (evitar verborragia — menos
€ mais)

« Espacos expositivos, salas de espetaculos, salas

de consulta com menos (pessoas, som, recursos
visuais)

* Nao forcar dialogos/interacoes
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Dicas de materiais

 Video Dicas de Convivéncia — Instituto Mara
Gabrilli
https://www.youtube.com/watch?

v=KWzHiZZUc20

« Segquir influenciadores com deficiéncia no Tik Tok
e Instagram

« Textos e manuais/cartilhas compartilhados com os

participantes e que serao publicados em 2023
pela SECEC-DF
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Contatos

* Viviane Sarraf —
viviane.museusacessiveis@gmail.com

Instagram - @museusacessiveis
@visarraf
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B55(11)97631.3962
® skype: viviane.sarraf
K1 facebook.com\museusacessiveis

www.museusacessiveis.com.br
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Acessibilidade em Projetos e
Espacos Culturais

Viviane Sarraf
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Acessibilidade Cultural

Um conjunto de adequacoes, medidas e
atitudes que visam proporcionar bem estar,
acolhimento e acesso a fruicao cultural para

pessoas com deficiéncia beneficiando
publicos diversos.
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Publicos Beneficiarios

Que es um visitante normal? Si algo caracteriza la
sociedad es precisamente su diversidad, que es la norma y
no la excepcion de la dimensiéon humana. Por lo tanto, no
se trata de integrar en el museo a los que son diferentes,
sino de partir del hecho de que todos lo somos, todos
tenemos capacidades y necesidades diferentes vy
aportamos a la sociedad experiencias unicas derivadas de
los valores individuales. (Ruiz y Lledo, 2013)

! Museus
. ACESSIVEIS




Para pessoas com suas diferencas

Pessoas com deficiéncia visual, fisica e intelectual,
surdos, surdocegos, pessoas com deficiéncia
multipla,

ldosos,

Criancas muito pequenas,

Visitantes de primeira viagem,

Estrangeiros, imigrantes, refugiados, apatridas,
Pessoas com neurodiversidade e sofrimento psiquico

Pessoas que gostam de formas diferentes de
conhecer o patrimonio cultural.
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O museu vive essencialmente do seu publico, ou seria
mero deposito, se admitissemos o contrario. Assim, €
Imprescindivel que o publico se sinta bem e a vontade
na “casa dos objetos”: acesso facil e comodo (ha que
se pensar em criangas, em idosos, em deficientes
fisicos (sic)), areas de repouso intervalando a
caminhada pela exposicao, e sobretudo, uma
atmosfera agradavel (suportes que nao forcem
exercicios de extensao e flexao do corpo e luz que
nao ofusque nem force a exageradas e frequentes
acomodacoes do olho).

(Russio, 1982)
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Patrimonio Tombado x Adequacoes
arquitetonicas

* O que voceés ja escutaram sobre essa tortuosa
relacao?
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Legislacao

 LBI-2015 - Capitulo 9 Acesso a Cultura

* Convencao da ONU - 2006/2009

* |[nstrucdo Normativa n. 1 IPHAN — 2003/2013
* Plano Nacional de Museus — 2010-2020

« NBR 15599 - acessibilidade - comunicacio na
prestacao de servigcos

« Politica Nacional de Educacao Museal - 2018
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Acessibilidade em Imoveis e Cidades Tombados

* Pinacoteca do Estado — SP — Década de 1990 - realizada
reforma com instalacao de elevadores e passarelas por
Paulo Mendes da Rocha

 Museu Historico Nacional — RJ — Década de 1990
Instalacao de escada rolante

« Casa das Rosas — SP — 2015 — Instalacao de rampa
acessivel para entrada principal.

* Victoria and Albert Museum — Reino Unido

» Cidades historicas na Espanha: Segovia, Toledo, Avila e
outras - http://www.ciudadespatrimonioaccesibles.org/
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Curadorias Acessiveis =

Acessibilidade Fisica/Desenho Universal +
Comunicacao Acessivel + Conteudo/Experiéncia
Acessivel +Acesso a Informacao + Expografia Acessivel
+ Acessibilidade Atitudinal/lInclusao Profissional +
Participacao/Protagonismo + Representatividade
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Acessibilidade Fisica

* Projeto arquitetdnico e expografico livre de barreiras de acesso, circulagao e
fruicao.

« Sinalizacao e informagao multimodal (sonora, grafica, tatil e simbolos), com
contraste e tamanhos que proporcionem acuidade adequada para leitura.

« Equipamentos de informacao e comunicagao de facil manuseio e
entendimento.

« Mobiliario que considere as diferencas dos individuos (estaturas baixas,
pessoas em cadeiras de rodas, criangas, pessoas com mobilidade reduzida e
deficiéncia visual).

« Sinalizacao Tatil

« Sinalizacio de espacos tatil e visual (ampliada — contraste)

« Sinalizagao auditiva

 Rota de circulacio livre de barreiras aéreas e com area de rastreamento

« Design de espaco com elementos arquitetébnicos em cores contrastantes (ex:
Piso Claro, mobiliario escuro, painel escuro plotagem clara)

* lluminagao difusa e adequada (natural ou artificial).

MUSEUS

“ ACESSIVEIS




Acessibilidade Fisica

Centro de Memoria Dorina Nowill - SP
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Desenho Universal

« Criacao de produtos acessiveis para todas as pessoas,
independente de suas caracteristicas pessoais, idade, ou
habilidades. Os produtos universais acomodam uma escala larga de
preferéncias e de habilidades individuais ou sensoriais dos usuarios
para que qualquer ambiente ou produto possa ser alcancado,
manipulado e usado, independentemente do tamanho do corpo do
individuo, sua postura ou sua mobilidade.

» O Desenho Universal nao € uma tecnologia direcionada apenas aos
que dele necessitam; € desenhado para todas as pessoas. A ideia €,
justamente, evitar a necessidade de ambientes e produtos especiais
para pessoas com deficiéncias, assegurando que todos possam
utilizar com seguranca e autonomia os diversos espacos, Servigos e

produtos.
Fonte: Desenho universal um conceito para todos. IMG, 2008.
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Desenho Universal

Area de mediacéo interativa — Museu
Arqueoldgico de Alicante

Vitrines com adequacao
de medidas — Casa
Bancos de aluminio para uso livie —  Museu La Barbera des
Victoria and Albert Museum Aragones - Vila Joiosa
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ACESSIVEIS



Comunicacao Acessivel

 Maquete Tatil
« Audiodescricao (audioguia e recursos audiovisuais)

« Estratégias de mediagao multissensoriais (sonoras, tateis,
olfativas, sinestésicos)

» Textos e identificacido de pecas em Braille e caracteres
grandes com alto contaste.

* Publicagcoes acessiveis: Braille, caracteres grandes,
catalogo auditivo, Libras (video).

* Video-guia em Libras em totens multimidia, tablets ou Ipod.

« Textos expositivos com Escrita Simples (sem termos
técnicos e com limite de tamanho segundo método Erkav).
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Comunicacao Acessivel

Audioguia e apreciacdo tatil - MAM-  Videoguia em Libras, texto
SP Braille, audiodescricao -

Ocupacao Conceicao Evaristo —
Itau Cultural - SP

MUSEUS
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Conteudo/Experiéncia Acessivel
Tato

Programa Microtoque - Museu Miniatura tatil - Manto da Apresentagao

Microbiologia — Instituto Butantan - SP — Arthur Bispo do Rosario — Exposicao
A Nordeste — SESC 24 de Maio - SP
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Audicao

Museu Nacional do indio Americano —
Visita Guiada com Educador Indigena -
entoando canto e ritmos indigenas Museu da Psiquiatria Het

Dolhuys - Holanda
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Paladar

Atelié educativo — Museu Judaico das Museu do Café - Santos
Criancas - Amsterda
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Olfato

Cheiros da Biblia — Museu da Exposicao Knojo! Pavilhdo do
Biblia de Barueri - SP Conhecimento - Lisboa
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Acesso a informacao

« Site acessivel (W3C)

« Descricao em imagens do site e redes sociais do espago
cultural/exposicao

* Informacgdes técnicas e de servigcos em formatos
acessiveis (audio, Braille, caracteres grandes).

 Mapa/Maquete tatil do edificio e espacos de uso publico/
comum

* Filmes e videos com AD, Libras e legendas LSE (em todos
os produtos culturais)

» Textos informativos com Escrita Simples e em formatos
acessiveis

« Colaboradores de receptivo com conhecimentos de Lingua
Brasileira de Sinais.

* Bancos de dados e acesso as colegoes online em websites
acessiveis, com descricao de imagens e recursos de
Libras (apps com avatar ou gravacdoes com intérpretes).
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Acesso a Informacao

espiral

Acessibilidade Cases Clientes

Web para Todos:

conhega nosso movimento pela acessibilidade digital

Maquete tatil da exposicao — Centro

Todos - de Meméria Dorina Nowill - SP

Manual de orientacao de fruicao para familias com criancas
com deficiéncia — Museu das Criangas de Manhattan
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Expografia Acessivel

 Mondlogo em dialogo
« Exposicao = Fenbmeno multissensorial
 Reconhecimento de outras linguagens e

discursos para proporcionar dialogos com publico
nao especialista.

* Os padroes estéticos das exposicoes nao devem
ficar congelados naqueles criados no seculo XIX
e XX. Devemos propor novas esteticas
acessivels.
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AREA PARA CEBIANCAS |
PEQUENAS '/




Projeto Estacao Ciéncia — 1986/1987
Waldisa Russio

O CENTRO DE CIENCIAS PARA A JUVENTUDE
S8ERK UM ESPAGO DEMOCRATICO

AOQUAL TODOS WFFBXO ACESSO .
o bl
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Projeto Estacao Ciéncia — 1986/1987
Waldisa Russio

~ TEXTOS

‘concisos, diretos, em-linguagem clara e acessivel
0 nivel de qualiddde deve ser .mantido mesmo no

texto cologuial.

. DEVEMOS PRODUZIR VARIOS TEXTOS PARA 0S VARIOS TI-
POS DE POBLICO (criangas,pessoas de pequcna escolari
dade,deficientes visuais, outros tipos de deficiSncias)

‘ALGUNS TBXTOS

(catalégos,folders gerais sobre exposiqao ou sobre
horarios e funcionamentos da Estacio Ci®ncia) devem
scr editados e, franc@s,ingl@s, espanhol, além do
Portuguds . Providenciar-se=3, tqmbam, edigdo em -
Braille ‘¢ ’
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Ocupacao lle Aiyé — Itau Cultural
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“Nada sobre nés, sem nos”
(William Rowland, 19806)
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Acessibilidade Atitudinal/lInclusao
Profissional

* Incentivo a participagcao em cursos de acessibilidade cultural.
* Treinamentos fechados para a equipe do espaco cultural.

» Parceria com instituicoes inclusivas/representativas para intercambio
de longo prazo.

« Conselho/comité de acessibilidade.
* Inclusao Profissional - contratacdo de colaboradores com deficiéncia.

» Visitas educativas com audiodescri¢cao e LIBRAS para o publico
geral.

« Palestrante/professores/oficineiros com deficiéncia.
« Estrategias de mediacao multissensoriais.
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Acessibilidade Atitudinal/ Inclusao
Profissional

e = Saaaasall
Adultos com deficiéncia intelectual — Lara Souto — ex- educadora do Centro de Meméria
Programa SEARCH - Smithsonian Dorina Nowill e curadora da exposi¢éo Caio

Fernando Abreu - Doces Memorias

Gaboane Montsho — Curador do
Botswana National Museum
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Representatividade

* As pessoas com deficiéncia fazem parte da sociedade e
atuam nas mais diversas areas produtivas e do
conhecimento, entretanto nao estao representadas de
forma digna nas colegbes dos museus e nos discursos
das exposicgoes.

* Discussoes em pesquisas de Patricia Roque Martins
(Universidade Nova de Lisboa) e Camila Araujo Alves
(Universidade Federal Fluminense) e na militancia de
Silvana Gimenes e Leonardo Castilho

Silvana Gimenes https://www.youtube.com/watch?v=_7]YPIBskWg
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« Museu da Industria — SP (1979 — 1984)

 Museu das Vozes Diversas — Cintia Alves,
Estela Lapponi, Giovanni Venturini, e Leandra
Certeza https://www.vozesdiversas.com/

* Pyramid Art Collective (pessoas com deficiéncia
intelectual e neurodiversidade) -
https://pyramid.org.uk/
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Museu da Industria - SP

: Yigy
| r £l .l-
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] q

Exposicoes Criacdo e Percepcao e O Trabalho
do deficiente: realidade e possibilidade
(1980-1981)
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SECRETARIA DE ESTADO DA INDUSTRIA. COMERCIO, CIENCIA E TECHOLOGIA
HUSEU DA INDOSTRIA, COMERCIC E TECNOLOGIA
SESC-Centro Social !laxie f«nq;a de’ Azgvcda

CARINEIE B3 SECALTERI 4 ¥

v % Ly

CICLO DE DESATES SOBRE 0 ESPAQO DO DEFTCIENTC NA SOCIEDADE
- 2 a 13 de novembro de 1981, 16:00 loras
Pua do Catmo, 147- S&o’ Paulo

PROGRAIIA: A e |
s A
Dia 09-11 - cavgcxrxllc PROFISSTOSAL: HASTLITAGAO E'ﬁEAhilifA-
¢ho ;
Robexrte Francisce Vexonesi, APAE T :‘;
Dx. Jarbas Batiste de 0Liveira,DERDIC/PUC 2 :

Dx. Jobair Ubiratan Aurelio da Silva
Jose Francisce de Abxeu Zun&ga,sENAc
Jairo Vieira de Souza, FEBEN

Prof. Mario Joel da Silva Bxaga,E.i:"Helea Kellea®
Divisao de rCﬂDLxlfAQAO Profissional do Vergueiko
Movimento pelos Dineitos das Pessoas Deficientes

Dia 10-11 =~ ACESSO A0 TRABALHO

Geraldo Sandoval de Andrade,SENAT
Doningos Sessa Nete,iGIS

Regink L4nbcﬂ,0r{onk1Ata

Fundagao para o Livire do Cege

Dr. Jarbas Batista de OfLiveira,DERDIC/PUC s
Pro§. Manio Joel da Silva Ea«ra E.MN."lfelen Kell
VDivisao de Reabilitagao Prof IAALOHQL do Vc&qucl&v
llaria Eslela Vidoni e ELynia Coneli Y.Credidio,S
Jairo Vieira de Souze, FEGEX

Cesar Rosnel Denken,S.A./Coord. de Recuxsos Hudan
MHovimento pelos Dincitos das Pessoas Deficientes

pia 11-11 - BARREIRAS ARCUITETONICAS

Dx. Tvan Ferrareto,AACD

ENMURS-Empresa Hun4c4nai de H\bau(~nqno

Araci Nallin e Cifa Ankiex,Hdcfeo de Integragdo dos Dc‘L-
cientes

Tereza Katinsky,SONA/Depart.de Edificagdes e Obras Publics

COMESP-Cia. de Constkugoes Escolanes do Estado de Sao Pau:d

Rose Haxie Cena Kautaieg,IPT

Eloise Amado Fiuza,S.C. /Ass"sco\c« de Cbras

Cesar Prates Castanke Jx.,S.C./0ivisao das Casas de Espe-
2aculos

Efza Maria Vasques La Faxina,PliSP/0ivisdo de Teonogragic
e Muscus

Gitbento Fracheta e Luiz Baggio feto,ltovinento pelfod 0i-
reitos das Pessoas qcsLCLL"(CA

Axaty Perxon€,SESC/Ponpeia
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caniseir 3 seeacriun

CicLo DE

PROGRAMNA:

Dia

via

ISCRIQDES:

SECRETARIA DE ESTADO DA INDUSTRIA, COMERCIO,
HUSEH DA [0 A, ¢o AtReto r
SESC-Centrno Secial Naxie Freug

~

L E TECHOLOGIA

HOLOGIA 3
de Azevedo

E O ESPACO 00 DEFICIENTE NA SOCIEDADE
de novembro de 1981, 15:99 heaas
Rua do Ca 147-Sa0 Paulo

'

{continnagdo)

12-11 - ACESSO X EDUCACKO
Qv .PLKV!U da f’nrﬂrrh/?ﬁlvlﬂa de Eds do Espeeiel
§. Manio Joel da Silva Graga, E.f. “itelen Kellex®
U: Jaxbas Batiste de Oi«u re, 0T "FLL
flania Angela Zau ia Tracena M C cltu, Fundagdo '
niceipa \ Sullivan" de S.C.§
Fuuda\uo para o Livio do Cego
Ricaxdo §4Ju(u Liblioteca Muni al de Brallle
Hov. Lo vefos Direitod das Pessoas Peficientes
13-11 = ACESSO A0S IMUSEUS
tlaldisa Rus Husewn da lndllt!ll.zib’
whiok . d eplos da See. Cm

SE

ia, SAMPA CLUBE

ia Vasques La Farina,PIUSP/Divisdo de lc.l..l“‘l
e Museus

% Hovinento pelos Dixedtos de

Leda Rafane do Amakal Qu
5 5
Pessoas Degleientes

Peniodo de 03 a 06 de novenbro,
pelo telefone 220-00-33, ranmal

x5 13 @8 17 horas,
, com laaly,

Ciclo de Debates “O papel do deficiente na sociedade”(1981)




OQUEE
DIVERSIDADE

Stephen Harvey — artista com Asperger o
- Development Teams Evento Café Polifénico —

Museu das Vozes Diversas
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* Programacao do evento impressa em Braille com
caracteres grandes,

 Palestrantes com deficiéncias e mediadora com
surdocegueira,

 Intérpretes de Libras, Gestuno e outras linguas
de sinais (participantes estrangeiros)

« Guias interpretes para publico com surdocegueira

* Anais em PDF acessivel para softwares leitores
de tela e linha-Braille
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Como debater acessibilidade em museus:
https://www.youtube.com/watch?v=Vx-S6hgPLI|8&t=5s
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OBRIGADA!

MUSEUS
ACESSIVEIS



Contatos

* Viviane Sarraf —
viviane.museusacessiveis@gmail.com

Instagram - @museusacessiveis
@visarraf
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Comunicacao Acessivel para
producoes culturais

Viviane P. Sarraf
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Acessibilidade
Conceito atual

A acessibilidade ¢ direito que garante a
pessoa com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida viver de forma independente e
exercer seus direitos de cidadania e de
participacao social. (LBI, 2015)
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Acessibilidade Cultural

Um conjunto de adequacoes, medidas e
atitudes que visam proporcionar bem estar,
acolhimento e acesso a fruicao cultural para

pessoas com deficiéncia beneficiando
publicos diversos.

| MUSEUS
. ACESSIVEIS




Acessibilidade em Espacos Culturais

Exposicoes, espacos de convivéncia (jardins,
restaurantes, salas multiuso, auditorios), servicos
de informacao (bibliotecas, arquivos, banco de
dados), programas de formagao (cursos livres €
académicos) e todos os demais servigos basicos

e especiais devem estar ao a

cance de todos os

individuos , perceptiveis a todas as formas de

comunicagcao e com sua uti

izacao de forma

clara, permitindo a autonomia dos usuarios.
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Comunicacao Acessivel

* Braille

« Caracteres ampliados + alto contraste

* Audiodescricao

« Libras + legendas para surdos e ensurdecidos

« Escrita Simples

« Comunicacio alternativa: simbolos — Pranchas de comunicacao
« OQutros idiomas

« Comunicacio Haptica: Libras tatil, Tadoma, Escrita na palma da mao,
Braille na mao.

 Recursos de mediacao multissensoriais
« Principio dos 2 sentidos (Norma Acessibilidade Alema)

Tadoma:

MUSEUS
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Audioguia e apreciacao tatil - MAM- Videoguia em Libras, texto
SP braille, audiodescricao
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A exposigao de longa duragao
do Museu de Geociéncias-USP é

acessivel para
surdos

Com video guia em LIBRAS
[Lingua Brasileira de Sinais)

com legendas em Portugués

L7

baixe o video no seu celular
com o leitor de QR Code

Museu de Geociéncias-USP | Rua do Lago, 562 | Cidade Universitaria 'Sa6 Patllo S/P
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Acesso a informacao

« Site e redes sociais acessiveis (W3C)

« Textos e identificacido de pecas em Braille e ampliada
com alto contaste.

« Textos expositivos com escrita simples

* Publicacoes acessiveis: Braille, caracteres grandes,
audio, Libras, Escrita simples.
« Audiodescricao de recursos audiovisuais

* InformacgOes tecnicas e de servicos em formatos
acessiveis (audio, Braille, ampliado, Libras).

* Filmes e videos com legendas para surdos.

« Educadores e funcionarios de receptivo com nivel
intermediario de LIBRAS - Lingua Brasileira de Sinais.
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Audiodescricao

A Audiodescricao € uma sub-area da Traducao, mais
especificamente da traducao intersemiotica (entre diferentes
linguagens).

Aplicada em produtos audiovisuais e culturais possibilita a
traducao e adaptacao da linguagem visual (imagens) em
linguagem verbal (texto).

Como resultado garante a participacao das pessoas com
deficiéncia visual e intelectual em atividades de natureza
visual como teatro, cinema, exposig¢oes, programas de
televisao e outros.
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Principal Objetivo da Audiodescricao

Proporcionar a Inclusao Sécio-Cultural da Pessoa
com Deficiéncia Visual nas oportunidades de lazer e
cultura oferecidas a populacao em geral, evitando a

discriminacao e exclusao pela auséncia do sentido

da visao.

MUSEUS

. ACESSIVEIS




Beneficios para pessoas com deficiéncia visual

Acesso qualitativo a informacao (imagens visuais) presentes nas
producdes audiovisuais,

* Melhor compreensao dos conteudos de programas de TV, filmes, pecas
de teatro, operas, concertos, shows, exposicoes, eventos esportivos e
outros produtos que utilizem a linguagem visual prioritariamente,

 Independéncia e autonomia no acesso as producdes culturais e
audiovisuais,

» Equiparacao de acesso a informagao em atividades de lazer e cultura
da familia e circulos sociais (trabalho, amigos, educacao);

« Desenvolvimento da capacidade critica diante dos produtos culturais
audiovisuais de forma autbnoma.
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Técnica

« Consiste basicamente em traduzir imagens, obras, objetos,
documentos, producdes audiovisuais em texto estruturado de
acordo com as regras gramaticais da lingua original da producao/
oferta do recurso.

* O texto descritivo deve ser redigido respeitando algumas regras
estruturadas para organizar as informacgdes visuais para que a
pessoa cega e com baixa visao possa compreender
adequadamente a imagem.

« O texto descritivo ndo deve conduzir o espectador a uma
conclusao ou interpretar a obra/imagem. A descricao adequada
oferece informacgdes suficientes para o espectador chegar a suas
proprias conclusoes e interpretar de acordo com seu repertorio e
vivéncias.
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Descricao de imagens para website,
redes sociais e publicacoes digitais
acessiveis
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Disponibilizacao

* Hashtags:

« #PraCegoVer; #PraTodosVerem;
#PraTodesVerem:; #DescrevePraMim:;
#DescricaoDalmagem

* Texto Alternativo (Facebook, Instagram,
Websites)

* Publicacoes em PDF acessivel — texto
alternativo e legendas.
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Exemplos de descricao para website e redes
sociais

[EmE

Fotografia colorida de dois jovens com fones de ouvido e aparelhos de
audioguia tocando escultura de Lasar Segall na exposicao Esculturas Tateis
do Museu Lasar Segall.
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Exercicio pratico

* Descricao de imagem de postagem em
redes sociais da SECEC

» Auto-descricao
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Escrita simples
(meétodo Erkav)

« Meétodo criado por Margareta Erkav (professora e produtora no
Museu Postal de Estocolmo), Suécia, Década de 1960.

« Sentencas de até 45 caracteres divididos em até 3 linhas; com
no maximo13 palavras. Painéis de exposicao com no maximo
22 linhas.

* Reescrita do texto, mantendo ao maximo o original. Usado para
pessoas com deficiéncia intelectual, que possuem dificuldade de
comunicacao e aquisicao da linguagem e pessoas com
dificuldades de leitura.

* Ajuda no desenvolvimento de escrita de roteiros de guias de
visitacao acessiveis em Libras e audio com audiodescrigcao.
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Simples significa facil de entender. Seja para
compreender o conteudo como para comunicar a
mensagem, o0 assunto a tratar tem que ser
dominado para ser maleavel e explicado
claramente. Regra geral, nao comunicamos entre
pares, ou seja, para alguém com 0s mesmos pre-
conhecimentos.

Fonte: http://accessibleportugal.com/escrita-simples-leitura-facil/
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Porqué mudar a forma como
passamos a informacao?

« Para chegar a mais destinatarios, contornando o analfabetismo funcional e as
dificuldades de leitura, até mesmo as relacionadas com o idioma;

« Para dar autonomia e permitir escolhas livres e conscientes, fazendo cumprir o
artigo 9 da Convencao das Nacoes Unidas sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia;

« Para fomentar a igualdade de oportunidades de modo a que que todos tenham
acesso as mesmas coisas e assim aumentar a participacao de todos na

sociedade.
« Para uma melhor compreensao. Um melhor conhecimento sobre um produto ou

servico vai gerar mais interesse, mais aquisicao, e maior fidelizacio. A clareza e
percepcao da mensagem tornam-se critérios de confianga para que o leitor
consiga, sem esforco, interagir com a informacgao e fazer uso dela.

Fonte: http://accessibleportugal.com/escrita-simples-leitura-facil/
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Parametros para escrita simples

Segundo Souza (2017) existem uma série de
regras a serem seguidos para se escrever com
metodo de escrita simples, que separamos em
trés parametros:

Linguagem
*Estrutura
Formatacao

Fonte: Eduardo Cardoso — Curso de Comunicacao Acessivel — SESC-
SP 2018
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Parametro de linguagem

* Fazer um resumo da histéria dando prioridade a
linha narrativa;

« Simplificar a linguagem mantendo o maximo do
original;

« Quando necessario, substituir alguns termos, ou
expressoes, suprimir algumas partes do texto ou

acrescentar outras.

Fonte: Eduardo Cardoso — Curso de Comunicacao Acessivel — SESC-
SP 2018
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Parametro de linguagem

« Usar estrutura simples, com a ordem natural das
palavras;

 Evitar frases subordinadas, adjetivos
rebuscados e adverbios;

« Dar preferéncia a voz ativa.

Fonte: Eduardo Cardoso — Curso de Comunicacgao Acessivel — SESC-
SP 2018
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Parametro de estrutura

« Utilizar frases curtas;
* Colocar virgulas nas pausas naturais da frase;

 Dividir o texto por linhas com no maximo 45
caracteres;

 Fazer coincidir o fim natural da frase com o fim
da linha;

 Utilizar paragrafos de no maximo 10 linhas.

Fonte: Eduardo Cardoso — Curso de Comunicacao Acessivel — SESC-
SP 2018
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Parametro de formatacao

Alinhar o texto a esquerda;

« Utilizar espacos entre paragrafos;

« Utilizar espaco entre linhas de 1,5;
 Utilizar letras sem serifa;

« Utilizar letras com corpo nao inferior a 12pt.

Fonte: Eduardo Cardoso — Curso de Comunicacao Acessivel — SESC-
SP 2018

MUSEUS

. ACESSIVEIS




Palavras

« Use palavras simples do vocabulario coloquial,
comum a pessoas de diferentes origens e que
nao pressuponham determinado nivel de
formacao,

« Evite termos técnicos, mas se forem
Indispensaveis expligue o que sao entre virgulas
(aposto),

« Use exemplos e experiéncias comuns €
cotidianas para explicar fatos e fendbmenos.
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« A Escrita Simples € indispensavel para garantia
de acesso a informacao, acessibilidade
comunicacional, auto-defensoria e direito de
escolha para as pessoas com deficiéncia
Intelectual, com TEA, neurodiversidade e
dificuldades de aprendizagem.
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Atividade Pratica

* Escolham um texto de 2 a 3 paragrafos,
relacionado a sua atuacao na SECEC

 Tente re-escrever considerando as
adequacoes da Escrita Simples.

| MUSEUS
A ACESSIVEIS




OBRIGADA!
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Contatos

* E-mail: vsarraf@gmail.com,
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B55(11)97631.3962
® skype: viviane.sarraf
K1 facebook.com\museusacessiveis

www.museusacessiveis.com.br
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Comunicacao Acessivel e
Audiodescricao

Viviane P. Sarraf
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Acessibilidade
Conceito atual

A acessibilidade ¢ direito que garante a
pessoa com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida viver de forma independente e
exercer seus direitos de cidadania e de
participacao social. (LBI, 2015)
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Acessibilidade Cultural

Um conjunto de adequacoes, medidas e
atitudes que visam proporcionar bem estar,
acolhimento e acesso a fruicao cultural para

pessoas com deficiéncia beneficiando
publicos diversos.
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Comunicacao Acessivel — LBl 2015

Forma de interacao dos cidadaos que abrange, entre outras
opcoes, as linguas, inclusive a Lingua Brasileira de Sinais
(Libras), a visualizacao de textos, o Braille, o sistema de
sinalizacao ou de comunicacao tatil, os caracteres ampliados,
os dispositivos multimidia, assim como a linguagem simples,
escrita e oral, os sistemas auditivos e 0s meios de voz
digitalizados e os modos, meios e formatos aumentativos e
alternativos de comunicacao, incluindo as tecnologias da
informacao e das comunicacoes.

« No titulo Ill “Da Acessibilidade” ha um capitulo especifico (I1) Do Acesso
a Informacdo e a Comunicacao.

MUSEUS

“. ACESSIVEIS



Comunicacao Acessivel

* Braille

« Caracteres ampliados + alto contraste

* Audiodescricao

« Libras + legendas para surdos e ensurdecidos

« Escrita Simples

« Comunicacio alternativa: simbolos — Pranchas de comunicacao
« OQutros idiomas

« Comunicacio Haptica: Libras tatil, Tadoma, Escrita na palma da mao,
Braille na mao.

 Recursos de mediacao multissensoriais
« Principio dos 2 sentidos (Norma Acessibilidade Alema)

Tadoma:
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Acessibilidade Comunicacional em
Projetos e Espacos Culturais

 Maquete Tatil
« Audiodescri¢ao (audioguia e recursos audiovisuais)

» Estratégias de mediacdo multissensoriais (sonoras, tateis, olfativas,
sinestésicos)

« Textos e identificacao de pecas em Braille e caracteres grandes com
alto contaste.

» PublicagcOes acessiveis: Braille, caracteres grandes, catalogo auditivo,
Libras (video).
» Video-guia em Libras em totens multimidia, tablets ou Ipod.

« Textos expositivos com Escrita Simples (sem termos técnicos e com
limite de tamanho segundo método Erkav).
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Acessibilidade Comunicacional em
Projetos e Espacos Culturais

Videoguia em Libras, texto Braille,
Audioguia e apreciacao tatil — MAM-SP audiodescricdo — Ocupacao

Conceicao Evaristo — Itau Cultural
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A exposigao de longa duragao
do Museu de Geociéncias-USP é

acessivel para
surdos

Com video guia em LIBRAS
[Lingua Brasileira de Sinais)

com legendas em Portugués

L7

baixe o video no seu celular
com o leitor de QR Code

Museu de Geociéncias-USP | Rua do Lago, 562 | Cidade Universitaria 'Sa6 Patllo S/P
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Acesso a informacao

« Site acessivel (W3C)

« Descricao em imagens do site e redes sociais do projeto/
espaco cultural/exposicao

* Informacoes técnicas e de servicos em formatos acessiveis
(audio, graille, caracteres grandes).

 Mapa/Maquete tatil do edificio e espacos de uso publico/
comum

* Filmes e videos com AD, Libras e legendas LSE (em todos
os produtos culturais)

» Textos informativos com Escrita Simples e em formatos
acessiveis

« Colaboradores de receptivo com conhecimentos de Lingua
Brasileira de Sinais.

* Bancos de dados e acesso as colegoes online em websites
acessiveis, com descricao de imagens e recursos de Libras
(apps com avatar ou gravagdoes com intérpretes).
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Acesso a Informacao

espiral

Acessibilidade Cases Clientes

Web para Todos:

conhega nosso movimento pela acessibilidade digital

ACESSIBILIDADE DIGITAL HIMAGENSQUEFALAM

NOSSOS SERVICOS NOVA CAMPANHA

Site acessivel — Movimento Web para

Todos - Maquete tatil da exposi¢cdo — Centro de

Memoaria Dorina Nowill - SP

Legendas
acessiveis — Dupla
leitura
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Audiodescricao

A Audiodescricido € uma sub-area da Traducao, mais
especificamente da traducao intersemiotica (entre diferentes
linguagens).

Aplicada em produtos audiovisuais e culturais possibilita a
traducao e adaptacao da linguagem visual (imagens) em
linguagem verbal (texto).

Como resultado garante a participacao das pessoas com
deficiéncia visual e intelectual em atividades de natureza
visual como teatro, cinema, exposig¢oes, programas de
televisao e outros.
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Principal Objetivo

Proporcionar a Inclusao Sécio-Cultural da Pessoa
com Deficiéncia Visual nas oportunidades de lazer e
cultura oferecidas a populacao em geral, evitando a

discriminacao e exclusao pela auséncia do sentido

da visao.
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Surgimento/ Criacao

* Professores, acompanhantes, familiares, amigos
de pessoas com deficiéncia visual ja costumavam
descrever imagens, ambientes, filmes, pecas,
roupas para pessoas com deficiéncia visual (desde
gque o mundo € mundo).

* O termo audiodescricao foi criado pelo norte-
americano Gregory Frazier em sua tese sobre
televisao para pessoas cegas na decada de 1970
na Universidade de Sao Francisco na California.
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Técnica

« Consiste basicamente em traduzir imagens, obras, objetos,
documentos, producdes audiovisuais em texto estruturado de
acordo com as regras gramaticais da lingua original da producao/
oferta do recurso.

* O texto descritivo deve ser redigido respeitando algumas regras
estruturadas para organizar as informacgdes visuais para que a
pessoa cega e com baixa visao possa compreender
adequadamente a imagem.

« O texto descritivo ndo deve conduzir o espectador a uma
conclusao ou interpretar a obra/imagem. A descricao adequada
oferece informacgdes suficientes para o espectador chegar a suas
proprias conclusoes e interpretar de acordo com seu repertorio e
vivéncias.
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Metodologia

 Metodologia de ensino e producao de descricao de
Imagens/obras/objetos/documentos para producgdes
culturais baseado em referéncias como Gregory Frazier,
Joel Snyder, Norma de Audiodescricao da ONCE,
Metodologia de Audiodescricao da Art Beyond Sight
experiéncias empiricas com audiodescricoes oferecidas
em museus internacionais: MOMA, Smithsonian, Reina
Sofia, Vilamuseu, MARQ, British Museum, Victoria and
Albert Museum, Metropolitan Museum.

" MUSEUS

. ACESSIVEIS




Requisitos basicos

* Pesquisar: conhecimento da imagem, ambiente, produto
audiovisual, obras, exposicao (momento e movimento
historico/artistico, data de criagcao, conceito, adaptacao,
pessoas ou fatos retratados).

« Determinar os niveis de importancia de cada informacao
visual contida na imagem/ambiente/produto audiovisual
com base nas teorias da area. Ex: Historia e Critica da
Arte, Fotografia, Cinema, Teatro, Historia, etc...

 Iniciar a descricao pela apresentacao do aspecto geral e
seqguir apresentando os elementos — dos mais
importantes até os menos significativos por ordem de
Importancia com base no estudo do produto.
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Linguagem e texto

« Uso de verbos no presente.
 Redacio sucinta e frases curtas.
« Construcao gramatical — frases com comeco, meio e fim.

 Revisao de texto: escolha de palavras adequadas e de
facil compreensao, busca de sinbnimos, evitar repeticao
de palavras, evitar metaforas.

« Linguagem descritiva com analogias multissensoriais e
vivenciais.

 Evitar termos técnicos.
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Referéncias espaciais

* Informar o tamanho da imagem/objeto/obra/documento e sua relagao
com o contexto. Ex: A ilustracao ocupa metade da pagina; a escultura
tem 20 centimetros de altura e esta sobre uma base de 80
centimetros; a instalacao ocupa toda a sala que tem 15 metros
quadrados.

» Adotar como referéncia a posicao corporal do espectador.

Ao descrever a localizagao dos elementos na imagem oferega
indicagbes concretas como: a esquerda, a direita, a frente, atras do
sujeito, a esquerda do objeto, etc.

 Propor a divisao do espaco, imagem, cena, exposi¢ao (quando for
muito complexa) para facilitar a localizagao, desde que informe qual &
a divisao.
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Relacoes multimodais

* Quando descrever um objeto ou imagem faca analogias a
experiéncias comuns das pessoas para descrever o
tamanho, posicao, material, expressao facial e corporal de
pessoas retratadas. Ex: Do tamanho de uma bola de ténis,
pingue-pongue, gude, futebol, pilates. Sua expressao
demonstra angustia, medo, satisfacao, desprezo. Esta
deitado com bracos e pernas relaxados, tensos, apoiados.
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Descrevendo.......

« Ao descrever uma imagem, espaco, obra comece do geral para
o particular. Dé uma descricao geral dos elementos do conjunto
e depois siga para os elementos em ordem de importancia
gradativamente. (referéncia nas teorias das areas)

« Fale dos detalhes importantes: cores e suas variaveis, texturas,
formas, personagens.

« Faca analogias para descrever as dimensoes de objetos , obras
e espacos.

« Se refira a gostos, sons e outros sentidos que vocé possa usar
na descricao, estabelecendo relacdes multissensoriais.

« Se refira a propriedades do tato usando palavras como: macio,
aspero, quente, frio, uUmido, seco, rugoso.
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m Descreva as cores, se elas sao utilizadas para enfatizar
emocoes e atmosferas assim como objetos coloridos que
podem estar relacionados com sentidos diversos de
acordo com diferentes culturas, épocas, fatos historicos,
etc...

m Apresente as emocoes e sentimentos explicitos em
expressoes faciais e corporais.

®m Relacione posicoes corporais e cenas retratadas com
situacoOes cotidianas. EX: duas mocas cochichando, uma
aglomeracao de homens fardados montados em cavalos,
um casal se belja — a mulher esta sentada de lado no
colo do homem, com os bragos em volta do seu pescoco.
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Categorias de Imagens

Categorizar a imagem facilita a compreensao da pessoa com deficiéncia
visual.

Exemplos:
* Retrato — fotografia, desenho, pintura de uma pessoa

« Paisagem — fotografia, pintura, desenho de um ambiente natural ou
urbano

* Desenho — representacao da realidade ou imagem abstrata com linhas.

* Pintura — representacao da realidade ou imagem abstrata composta por
areas preenchidas com tinta.

‘Fotografia — é a captacao de uma cena real por meio de revelacao de
filme ou transformacao em pixels

‘llustracao — € um desenho, fotografia ou reproducao de obra de arte que
complementa a informacao em um texto de jornal, revista, livro.

MUSEUS

“ ACESSIVEIS




Passo a passo

« Conhecimento da imagem (momento e movimento
historico, data de criagcao, pessoas ou fatos retratados).

« Determinar os niveis de importancia de cada informacao
visual contida na imagem.

 Organizar o texto partindo da descricao geral da imagem
para os demais elementos em ordem decrescente de
Importancia.

 Redigir/revisar o texto usando pontuagao para identificar
pausas, separacgOes e destaques necessarios. EX:
paragrafos, pontos, tracos, aspas.
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O Japoneés, Anita Malfatti, 1915-16
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A obra “O Japonés”, da artista brasileira Anita Malfatti, feita entre os anos de 1915 e 1916 é uma
pintura em o6leo sobre tela, de aproximadamente 60 centimetros de altura por 50 de largura.

Apresenta um retrato colorido de um homem mostrado da cintura para cima, que ocupa quase toda
a superficie.

Ele esta com o corpo e rosto quase totalmente virados para a esquerda, com uma mao na cintura e
o outro braco estendido ao lado do corpo.

Tem cabelo curto, liso e escuro, pele com tom de amarelo escuro, rosto magro com tragos bem
definidos e usa terno com gravata borboleta.

Suas feigdes apresentam testa reta, olhos puxados, sobrancelhas pequenas e grossas, nariz largo e
achatado, labios finos e queixo quadrado com a mandibula acentuada para frente.

O terno que veste € marrom claro, a camisa branca com o colarinho levantado e gravata borboleta
preta.

A representacéo ¢ fiel a realidade, mas as linhas que compdem o desenho apresentam angulos
geométricos e gestos expressivos. O queixo, testa e mandibula apresentam formatos geométricos; o
cabelo e as roupas sao desenhados com tragos grossos e desordenados, que em algumas areas
ficam soltos, sem definir um contorno exato.

Ha areas sombreadas no rosto e pesco¢o com pinceladas em tons de verde, e na roupa com tons de
azul e cinza.

O fundo é composto por faixas curvas nas cores azul, cinza e violeta em tonalidades claras e
palidas.
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Sem titulo, José Resende, 1997

MUSEUS
ACESSIVEIS




A escultura sem titulo, do ano de 1997, de José Resende, é composta por uma
grande chapa de aco grossa, tipo corten, de um metro e meio de altura por 12 metros
de extensdo e 60 centimetros de profundidade. Por conta da oxidacdo do metal
apresenta coloragcao marrom alaranjado.

Trata-se de uma grande chapa de metal disposta no sentido vertical sobre um
canteiro de terra com pequenas pedras.

A parte inferior da chapa, junto ao solo, apresenta varios cortes no sentido
longitudinal que vao até quase a metade da altura da peca e estdo dobradas para
fora, mantendo-a em pé.

Os visitantes do museu e os transeuntes do Parque tem por costume arremessar as
pequenas pedras que estdo no canteiro na parte superior da chapa, ativando o
aspecto sonoro da obra. Quando as pedrinhas batem na chapa produzem um som
metalico que lembra notas musicais produzidas por sintetizador.

A intencao do artista José Resende € justamente que as pessoas continuem
interagindo com a escultura dessa forma para ativar a obra.
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Descricao de imagens para website,
redes sociais e publicacoes digitais
acessiveis
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Disponibilizacao

* Hashtags:

« #PraCegoVer; #PraTodosVerem;
#PraTodesVerem:; #DescrevePraMim:;
#DescricaoDalmagem

* Texto Alternativo (Facebook, Instagram,
Websites)

* Publicacoes em PDF acessivel — texto
alternativo e legendas.
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Exemplos de descricao para website e redes
sociais

[EmE

Fotografia colorida de dois jovens com fones de ouvido e aparelhos de
audioguia tocando escultura de Lasar Segall na exposicao Esculturas Tateis
do Museu Lasar Segall.
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Exercicio pratico

* Descricao de imagem de postagem em
redes sociais

» Auto-descricao
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OBRIGADA!

MUSEUS
ACESSIVEIS



Contatos

* Viviane Sarraf —
viviane.museusacessiveis@gmail.com

Instagram - @museusacessiveis
@visarraf
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B55(11)97631.3962
® skype: viviane.sarraf
K1 facebook.com\museusacessiveis

www.museusacessiveis.com.br



